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Agenda
1. Der Landkreis und die Stabstelle 502
2. Der Senioren- und Pflegestiitzpunkt

3. Digitales IT- gestlitztes Fall Management
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Der Landkreis Grafschaft Bentheim

e ca. 140.000 Einwohner
e 7 Kommunen
e 11.741 Pflegebedirftige (Stand 15.12.2023)

e Versorgung zum Grofteil in der Hauslichkeit
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Stabsstelle fiir Engagementforderung &
gesellschaftliche Partizipation
(Mareike Balle)

Engagementforderung Senioren- und
(Mareike Balle) Pflegestiitzpunkt
(Hanna Reurik)

Gesundheitsforderung
(Or. Annegret Holscher)

* Ehrenamtskoordination + Pflegeberatung
* Freiwilligen Agentur * (Case Management
+ MOKU * (Care Management

* Gesundheitsregion
Grafschaft Bentheim
+ Selbsthilfekontaktstelle




www.grafschaft-bentheim.de

&
‘ Senioren- und

PflegeStiitzpunkt die grafschaft

Niedersachsen Landkreis Grafschaft Bentheim

Engagementfdrderung

MOKU Freiwilligen-Agentur/Ehrenamtskoordination

Maobile Kulturbegleitung Beratung & Vermittiung
Ausbildung von Begleitern Qualifizierung

Mernetzung der Begleiter Wertschatzung & Sichtbarkeit
Vermittlung MNetzwerkarbeit

Offentlichkeitsarbeit Entwicklung & Gestaltung

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0
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Gesamtausrichtung

GESAMTAUSRICHTUNG STABSTELLE 502 4.| Dezernent Politik

Strategische Ebene

Landkreis-Ebene

W Steuerungsgruppe der Pflegetische
M PSP Emsland
B Medizinischer Dienst
W Pflegekassen
W Pflegeberatung = GF Pllegeeinrichtun
W Seniorenberatung heitsregion B Cerontospychatrischer Verbund
M Case und Care Management W SAPV/Hospiz

B —
Fall- und
sozialraumb
W Pflegesinrichtungen
W Hausarere
Enzelfall W Seniorenrate
= M Flichtlingshilfe
l W Selbsthifegruppen

Kommunalebene

Casemanagement in
Emlichheim - Uelsen - Meuenhaus - Mordhom - Wietmarschen - Bad Bentheim - Schiittorf
=

il

Pflegetische in jeder Gemeinde

die grafschaft

Landkreis Grafschalt Bentheim

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0
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Der Senioren- und Pflegestutzpunkt

Landkreis Grafschaft Bentheim
Samtgemeinde Emlichheim

Samtgemeinde Uelsen

Samtgemeinde Neuenhaus

Nordhorn
Bad Bentheim
Samtgemeinde Schiittorf

Quelle: Storm, A., Case Management — Ein Booster fir die hausliche Pflege?, S. 129

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0



www.grafschaft-bentheim.de

oo
‘ Senioren- und I
PflegeStiitzpunkt die grafschaft B

Niedersachsen Landkreis Grafschaft Bentheim

Seniorenberatung, vorpflegerisch

» Seniorenbegleitung Vermittlung
» Seniorenbegleitung Ausbildung
» Hilfen bei Antragstellungen

* Freizeitgestaltung

» Selbsthilfe

* Vorsorgende Beratung

» Allgemeine Beratung

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0


Vorführender
Präsentationsnotizen
Freiwilligenagentur: Das Ziel ist es, bürgerschaftliches Engagement zu fördern und zu stärken und verschiedenste Begabungen Ehrenamtlicher zu nutzen. Freiwilligen Agenturen sind Kontaktstellen für Jedermann, die Menschen miteinander durch ein Ehrenamt in verschiedenen Projekten oder Aktivitäten sowie in Institutionen in Verbindung bringen.
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Strukturarbeit Care Management

» Begleitung der Pflegetische durch Case Managerinnen in ihren Kommunen

» Begleitung des Aufbaus der Anbieter ,Angebote zur Unterstitzung im Alltag*
(AZUA)

» Unterstltzung des Pflegeberichtes

* Netzwerkarbeit (u.a. mit ehrenamtlichen Strukturen)

« Offentlichkeitsarbeit, z. B. Stand Selbsthilfetag

» Schulungen bei der VHS (Seniorenbegleitung etc.)

« Vortrage z.B. zu den Pflegeleistungen (Seniorenbeiraten, Landfrauen,
Kirchengemeinden etc.)

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0


Vorführender
Präsentationsnotizen
Im Rahmen des Care Managements konnten aus den Erkenntnissen aus Reko-Projektes Bedarfe identifiziert werden und Versorgungsstrukturen positiv weiterentwickelt werden.
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; EEEKO

Landkreis Grafschaft Bentheim

die grafschaft .I
B

Zusammenarbeit im Projekt

% Pliagekpenpalansza

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0
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Digitales IT-gestutztes Fallmanagement

« Webbasiertes Tool

» Verschiedene Karteikasten (Kostentrager, etc )
 Verkntpfen eines Falles

 Beteiligte Benutzer hinzufligen

» Versorgungsplane erstellen

 Ti Anschlussfahig

Landkreis Grafschaft Bentheim - van-Delden-StraRe 1 - 7 - 48529 Nordhorn Telefon: +49 (0) 5921/96-0
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Digitales IT-gestutztes Fallmanagement
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Erster Pfeil: Grafschaft Bentheim->Stabstelle 502->Klienten in der Grafschaft
Zweiter Pfeil: Grafschaft Bentheim->Senfkorn MGH Emmlichheim gGmbH
+ = Hinzufügen weiterer externer Angebote
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Digitales IT-gestutztes Fallmanagement
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Interne (Be-)Nutzer
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Digitales IT-gestutztes Fallmanagement
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Digitales IT-gestutztes Fallmanagement
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Entbindung von der (drztlichen) Schweigepflicht
ERKLARUNG

Ich,

Name, Ad) und Geburtsd

befreie hiermit die folgenden Arztfinnen, Krankenhauser,
Pflegeeinrichtungen, Beh&rden und Trager der Sozialversicherung

{Name und Anschrift)

von der (arztlichen) Sc icht o dem Prh kt Grafschaft

Bentheim, Ich bin damit ei d dass Aufzeichnungen,
hichten, Untersuc und Dok i

den Mitar des Pflegestiitzpunkt Grafschaft Bentheim zur Beratung

meiner Pllegesituation lbersandt werden.

Mir ist bekannt, dass ich diese Erkldrung dber die Entbindung von der
Schweigepflicht jederzeit mit Wirkung fir die Zukunlt widerrufen kann,

Datum Unterschrift

@
Senioren- und .
‘ PflegeStiitzpunkt die grafschaft
Niedersachsen Landkreis Grafschait Bentheim
Name, Vorname, Adresse Geburtsdatum

Einwilligungserkidrung

Ich erklare mich einverstanden, dass der
Pflegestiitzpunkt Grafschaft Bentheim
die erforderlichen Auskiinfte einholt und die Gber mich/meinem Betreuten bei

Arzten, Krankenh3usern, Pfl inrick , Beha und Trigern der
Sozialversicherung gefihrten | h lagen (Kr P .
Aufzeichnungen, Krankengeschichten, Untersucl de, REntgenbild

und Dokumentationen) einsieht.

Ich genehmige die Verwertung dieser Unterlagen fir die Beratung durch den
Phlegestiitzpunkt und entbinde die t ligten Arzte/Pfl von ihrer

Schweigepflicht.

Der Weiterleitung an die Pflegeberater der Pflegekassen wird von mir
zugestimmt,

Mir ist bekannt, dass ich gemal §84 SGB X diese Einwilligungserklarung
Jederzeit widerrufen kann.

Ort, Datum Unterschrift des Hilfesuchenden,
ggl. des gesetzlichen Betrevers

Hropresieg v Dokt Safe 1.7 © NSTD Wordiheam . i
Soruchrener i = Die, ven B.30) Ubr tan 12.30 Ut s wom 18 36 UPy tis 18,00 Ube ) Pr w520 .05 U tom 1208 Uhi odet nach
erarganng
Momiohr 836 - BLT 387 WG 01 - EsAN DEBS 2614 0301 0000 0008 36 - BNG.
NOULADEINGH
eabuchaier Valksoov - Kaska S, 164 440 000  1LF 280680 54 - ELAN DCZS 280 W56 1004 500300 - MIC
GEMODEFHEY

Posigirag annive - Koo hr. 143 08-307 - B2 750 16332 | BAN DEAT 2501 5000 0004 5680 67 + BIC INKDRER
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Senioren- wnd

Phegestitzpunkt Ausgangssituation
Das Paar jett g welches at. Sehistrimmer und Bad befnden sich
e i am ersten Obergeschoss, was for die Kientin Lnd inren Ehe ausatiche Heraush g carsteil. D
Versorgungsplan agiaitat Ko it bt bl und aum belastoar, dis badeutel, Gas sie in ihvem taghchén Leben erhebbche Uniersiuzung
Clauch Bt benoagt
N Der Ehemann ist hochatagl und giot an, dass e nachiassen. Er hat b uhne
Druck letzte Anderung !nhnn-n:m Enafmau gepllagt, das e ihin ene emebliche physische und emaotionale Bolastung hinceutet. Das Case
20,10 2028 20102035 08082028 K wnkaiten, wie 2.8 van Plagekrhan oder die
Vesmittiung vin Unterstitzungsdiension, um den Eneenann zu ertlsten und seine sigens Gosundneit zu schitzen
) Ea sind ksina Angehtngen dinest vor O, die Unberstutzung leisten koonten
Paratinfiche Angaben ’ S
bigtet in deser Situaton aina ga rinfte Unberstotoung
P Ve MWachname e Sl e inelhvchuaden Khiesitin urd inres Enem; o 5L Es hilf.
Frnu Easdr 2 4 g far den Eb Tu verringem, wilheond gleichoeisg sichergeatelt wid,
dass alle ediektiv g
iy e e i ool Lk
Adresse KV-bummer
Bedarfskalegorie
‘Geburtsdatum Krankenkasse gesundheitiche Siuntion, Mobiltal, Wehn- und Leberssiluation
gxﬂw- Invalvierte Aufgabentrager
el

e e T e SR

Phegegradehronik

Pliegegrad Seitwann Letstungsan
e Sochisistuyg it Dignst der wind | +48 ()
511 6785 0, pllege@mdkn e
Grundsatznel
MaBnahmen
Frou I und ihr Ehemann scilen me; don 2u implementerenden Mallnahmen ihron Altag weiterhin gut
bawahgan. Der il durch den E iy e, D Begloitung Korperpflege
durch das Case sl in dhiaern Fal ol und , U i kompliog e
Situation der Kiientin ung ihres und Untersiliezng
Ambulante Pllegediensic

Zur Entlasturg des Ehemannes und zur Unterstitzung von FrauJEIR wird 2um Duschen ain Pagedienst

hinzugezagen
Ubemommen dusch 0 08 2025 Abgeschicssen
Cakenscher Doost {INIIIR. 11060 Linyr
R T
Ergebanis
D ambutante Plage Dhak ward e ‘gung audnchman.
Seits 1von & Sete 2von 6
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von b " - i

Aufraum- und
Frovi P branicr fir Wgere Wege eren Rolistuhl mi Anschubhitie
Hauswirlschaftiehe Untoestiitzung
Obemammen durch 10,07 2028 Abgeschioisen
o WS ki e Hawsshalt rocht mehr Shren. Zur Ersiashian) des Ebemantes wird i das Autumen ued ol
Siubern der Wahoung ber den Entiastungsbetrag ein Anbister hirrgesogen.
Ergebnis
Obemnomemon durch 03.08 2025 Angeschisasn Frau Smpenat vor dorfiicie Genafmigung fr den Rsllstul eralien. Sk wartet auf die Ausiielonng
Dusonischar Dwra: SRR~ 11.00 Ui
Korperpliege
Ergobnis
Dar hauswirtschafticha Disnst dor Diskonie hat nach i wird dann F
e Versergung aulnehenen on
I Arsprache ma Froo i sird fur den Medizn, Distst , a8 5an @inon Ds
fehlancler Pisgsorad Obemommon durch 21062025 Abguscricasan
e 1200 Unr
Antrag auf Pliegebodirfighait
Ergobnis
Ein Pllegegrad wird beantragt Dar Duschsiuhl mit Amm- und i vom P und D
der w0 gt Dor Duschatuhl w4 T
Dibernommen durch 18,04 2025 Abgeschiossan
Mahzinischer Dtrist dar 0800 Lihe
Krankanaraichening rriahe Hillsmil
il Kirpenmal smittel
Ergebris Ambulsito Plogedinsto

Fra o il chor: Plegoegrad @ ochalien
Fron 4D karn ihee Medkamente nicht meh abeing stelien. Daher wid en ambulanter Pllegedenst dese

Tirlighit ugeruhinen

L o Ubarnammen dureh 04,08 2025 Abgeschiassen
Diakonischor Dons! NG, °50X0 LUr
e i )

In Abspeacha it Fra S wird for den Medizin. Dionst audgeschrisben. dass sie cinen Roliator bendsgt Ergetbnia
Dor amipulants Pllegedenst dor Diakane wird sinmal in dar

Ubernommen durch 2306 2005 Abguschiossen

1300 Lew Ambulante PRegodienste
Ergebinis Eine Facriratt scil taglch die Bene wickeln.

Der Roator wird vom MD empioflen und im Gutachtnn sufgeschieben. Zuslzich wid von der Gutachbern ein

Reliszuhl emptanien. Die Empltiungsn wisder an o /e ¢ /5512 0ung #ines s ety direh 0906 2005 Hogeteochan
Varoftcaing wessgeieiiot iR -t donn Rolator gobtlert Der Rolstubl mit Aqschubhite st 1200 Une
basteit

Ergabnis
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