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Vorab: Begriff des Patientenlotsen

Patientenlotsen sind Care und Case Manager fur Menschen in einer komplexen Lebens-
und Versorgungslage, ausgelost durch eine oder mehrere Krankheiten und/oder
Beeintrachtigungen.

Sie reduzieren oder beheben in direkter Interaktion mit den Patienten unter Einbeziehung
der Angehorigen und Zugehorigen die Komplexitat durch einen individuellen,
koordinierenden Ansatz auf Grundlage der erhobenen Bedarfe unter Einbezug der
Bedlirfnisse der Patienten sowie deren Angehaorigen und Zugehorigen.

Zu diesem Zweck bewirken sie bedarfsentsprechend eine angesichts eines fragmentierten
und komplexen Sozialleistungssystems notige Unterstutzung, Begleitung sowie das
Hinfihren zu notwendiger Behandlung, Therapie und Pflege und fordern damit die Teilhabe
der Patienten und ihrer Angehdérigen und Zugehorigen.

(in Anlehnung an Fachgruppe Patientenlotsen der DGCC)



Vorab: Begriff des Patientenlotsen

efinition hat drei Elemente:

legt die leistungsauslosende Situation, also den Einsatzpunkt von
ientenlotsen, fest.

beschreibt die Tatigkeit von Patientenlotsen sowie

ielsetzung der Tatigkeit von Patientenlotsen.
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Vorab: Bedarfsgruppen — Adressaten - Leistungsinhalte -
Leistungsanspruch

Das Gutachten enthalt sehr detaillierte Ausfihrungen zu den Bedarfsgruppen
und insbesondere zu den Adressaten von Patientenlotsenleistungen,
insbesondere ob nur in der GKV versicherte Personen oder auch andere
Personen wie beihilfeberechtigte Personen oder privatversicherte Personen
einbezogen werden sollen.

Die Leistungsinhalte sind noch nicht im Einzelnen bestimmt. Hierzu gibt es
Hinweise u.a. auch aus SGB Il, VII, SGB VIII, SGB IX und SGB XIV.

Auf die Leistungen von Patientenlotsen soll ein gesetzlicher Anspruch bestehen.

Die Leistung bedarf der Zustimmung des Patienten und gfls. der An- und
Zugehorigen



Zur Zielsetzung des Gutachtens
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Zur Zielsetzung des Gutachtens

e Zum jetzigen Zeitpunkt: kein Gesetzesvorschlag
 Die aktuell vorhandenen Gesetzesvorschlage sind nicht praxisgetestet

* \orteil der Projekte des Innovationsfonds: Durchfiihrung in der Praxis mit Ziel
der Ubernahme in die Regelversorgung

 Erst dann Gesetzesvorschlag moéglich und sinnvoll

» Gutachten soll die Voraussetzungen und die verschiedenen Méglichkeiten
klinftiger rechtlicher Regulierung der Patientenlotsen klaren



Zur Zielsetzung des Gutachtens

Voraussetzungen und Moglichkeiten kinftiger rechtlicher Regulierung der
Patientenlotsen:

e Stimmigkeit im Verhaltnis zu den allgemeinen rechtlichen Gestaltungs- und
Rahmenbedingungen des Gesundheitswesens

* Stimmigkeit im Verhaltnis zu den besonderen rechtlichen Rahmenbedingungen
iInsbesondere des SGB V und des SGB XI



Allgemeine rechtliche Gestaltungs- und
Rahmenbedingungen des Gesundheitswesens
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Allgemeine rechtliche Gestaltungs- und Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens

Stimmigkeit im Verhaltnis zu den allgemeinen rechtlichen Gestaltungs- und
Rahmenbedingungen des Gesundheitswesens:

* \erfassungsrechtliche Rahmenbedingungen mit Blick auf
Bundesgesetzgebungskompetenzen fur Patientenlotsen

* \erfassungsrechtliche Rahmenbedingungen mit Blick auf den Einbezug
kommunaler Gebietskdrperschaften



Allgemeine rechtliche Gestaltungs- und Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens

* \erfassungsrechtliche Rahmenbedingungen mit Blick auf
Bundesgesetzgebungskompetenzen fir Patientenlotsen:

— Keine allgemeine Bundesgesetzgebungskompetenz fir das
Gesundheitswesen und die gesundheitliche Daseinsvorsorge

— Nur begrenzte Bundeskompetenzen im Zusammenhang mit Gesundheit:

— Zulassung zu den Heilberufen (Art. 74 Abs. 1 Nr. 19 GG)
o fur Patientenlotsen nicht einschlagig, da kein Heilberuf
o allenfalls einschlagig, wenn bei Heilberufen (etwa Pflegeberufen) auch die

Ausbildungskompetenz fiir Lotsentatigkeit geregelt werden soll
— Sozialversicherung, insbesondere Kranken- und Pflegeversicherung (Art. 74 Abs. 1 Nr. 12
GG) (zentral fur die Sozialleistung Patientenlotsen)
— Offentliche Fiirsorge, insbesondere Sozialhilfe (Art. 74 Abs. 1 Nr. 7 GG)



Allgemeine rechtliche Gestaltungs- und Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens

* \erfassungsrechtliche Rahmenbedingungen mit Blick auf den Einbezug
kommunaler Gebietskorperschaften:

— Gewabhrleistung der kommunalen Selbstverwaltung — keine Eingriffe durch
Bundesrecht (Art. 28 Abs. 2 GG)

— Verbot der Ubertragung neuer Aufgaben an Kommunen durch den
Bundesgesetzgeber (Durchgriffsverbot des Art. 84 Abs. 1 Satz 7 GG)

— Landesverfassungsrechtlich: Kompensation fur die Kommunen bei der

Ubertragung neuer Aufgaben durch die Linder (Konnexitatsprinzip) — in allen
Flachenstaaten vorhanden



Allgemeine rechtliche Gestaltungs- und Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens

Ergebnisse zu den allgemeinen rechtlichen Gestaltungs- und Rahmenbedingungen
des Gesundheitswesens:

* \erhaltnismaRige enge Ausgestaltung der inhaltlichen
Bundesgesetzgebungskompetenzen auf dem Gebiet der Gesundheit

 Nur die Sozialversicherungskompetenz wird weit verstanden (so auf dem Gebiet
des SGB V und des SGB Xl)

» Es konnen sich inhaltliche Uberschneidungsbereiche mit der kommunalen
gesundheitlichen Daseinsvorsorge ergeben

* Die Wahrnehmung der Sozialversicherungskompetenz setzt voraus:
— Sozialversicherungsbezug muss gegeben sein,
— keine allgemeine gesundheitliche Daseinsvorsorge durch die Sozialversicherung.



Besondere rechtliche Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens (SGB V — SGB Xl)
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Besondere rechtliche Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens (SGB V — SGB Xl)

und SGB XI im Verhaltnis zu den verschiedenen Bereichen des
ndheitswesens (folgende Folie)
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Besondere rechtliche Rahmenbedingungen:
SGB V und SGB Xl

Verhaltnis von SGB V und SGB Xl zu den verschiedenen Bereichen des
Gesundheitswesens:

e SGB V enthalt Regelungen, die alle Bereiche des Gesundheitswesens betreffen
* SGB Xl betriff vor allem die Langzeitpflege, aber auch Pravention und

Rehabilitation

» Im Folgenden wird vor allem auf das SGB V eingegangen.
» SGB XI| vor allem bei Pflegeberatung und Pflegestiitzpunkten von Interesse



Besondere rechtliche Rahmenbedingungen:
Leistungsrechtliche Zuordnung: SGB V — SGB X| — oder SGB-ubergreifend?

SGB-ubergreifend (SGB 1): theoretisch moglich

 Eigenes Buch des SGB: eher unrealistisch

* |n den einzelnen Blichern des SGB:

— Inhaltlich betroffen sind vor allem SGB V und SGB Xl, teilweise auch SGB IX

und SGB Xl|
— Da bei Patientenlotsen ein enger Zusammenhang mit Gesundheitsleistungen

besteht, bietet sich SGB V vorrangig an.
— Im SGB X| kdnnte dann auf die entsprechenden Regelungen Bezug

genommen werden.
— |m SGB XI mussten die Leistungen von Patientenlotsen mit den Leistungen

von Pflegestutzpunkten abgestimmt werden.



Besondere rechtliche Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens (SGB V — SGB Xl)

gsrechtliche Zuordnung: SGB V — SGB X| — oder SGB-ubergreifend:
tungsanspruch im SGB V

stungserbringungsrecht im SGB V
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Besondere rechtliche Rahmenbedingungen:
Leistungsanspruch im SGB V — Prazision des Leistungsinhalts durch Richtlinien des GBA

elung des Leistungsanspruchs und —inhalts im SGB V kann auf die
ngstechnik zurlickgegriffen werden:

istungsanspruch im SGB V zu regeln

azisionen zum Leistungsinhalt in Richtlinien des Gemeinsamen
desausschusses
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Besondere rechtliche Rahmenbedingungen:
Leistungserbringungsrecht im SGB V

Leistungserbringungsrecht im SGB V — Ubliches Regelungsmuster:

* Prazision der Leistungsinhalte durch Richtlinien des GBA

* \ersorgungs- und Vergutungsvertrage zwischen Krankenkassen und Leistungserbringer

* Inhaltliche Bestimmung dieser Vertrage durch Rahmenempfehlungen oder
Rahmenvertrage auf Spitzenverbandsebene (Problem: Spitzenverbande der
Patientenlotsen miissen erst noch geschaffen werden)

 Wichtigste Gegenstande der verschiedenen Vertrage:
— Bestimmung der Anforderungen an Leistungstrager und personelle Leistungserbringer
— Leistungsgestaltung
— Qualitatssicherung
— Vergutung Trager / personeller Leistungserbringer
— Beendigung des Zugangs zur Leistungserbringung
— Stellung der Patienten



Besondere rechtliche Rahmenbedingungen:
Verantwortung fur die Bereitstellung von Patientenlotsen

Wer tragt die Verantwortung fur die Bereitstellung von Patientenlotsen?

* |nfrastrukturverantwortung fur die Vorhaltung von sachlichen und personellen
Voraussetzungen der Leistungserbringung von Gesundheitsleistungen
unterschiedlich geregelt

— Lander bei Krankenhausern und Pflegeeinrichtungen
— Kommunen bei gesundheitlicher Daseinsvorsorge
— Kassenarztliche Vereinigungen bei Vertragsarzten



Besondere rechtliche Rahmenbedingungen:
Verantwortung fur die Bereitstellung von Patientenlotsen
Losungsmaoglichkeiten bei der Infrastrukturverantwortung fir Patientenlotsen:
* \ertrauen auf Leistungsanbietermarkt oder staatliche Losungen?

e Bund kann Kommunen keine Aufgaben hierzu tbertragen (= keine
bundesgesetzliche Moglichkeit wegen Durchgriffsverbot)

 Lander konnen Kommunen Aufgaben hierzu unter Beachtung des
landesverfassungsrechtlichen Konnexitatsprinzips tbertragen

 Moglichkeiten klinftig im Rahmen von Gesundheitskiosken und
Gesundheitsregionen nach dem Gesundheitsversorgungsstarkungsgesetz?



Trager von Patientenlotsen — Person des
Patientenlotsen
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Trager von Patientenlotsen — Person des Patientenlotsen

* Trager von Patientenlotsen:
— SGB V und im SGB Xl enthalten Muster fir die Organisation der Tragerschatft,

z.B. Pflegeeinrichtungen nach SGB Xl, Krankenpflegedienste nach SGB V oder
Pflegestutzpunkte nach SGB XI

e Person des Patientenlotsen:

— Kein neuer Beruf
Weiterbildung/Zusatzqualifikation zum Patientenlotsen aufsetzend auf Primarqualifikation

in Gesundheitsfachberufen mit dreijahriger Ausbildung
— Weiterbildung/Zusatzqualifikation in zwei Dimensionen:

o Case und Care Manager Qualifikation
o Kenntnisse in bestimmten Bereichen des ICF



Finanzierungstrager - Finanzierungsmodelle
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Finanzierungstrager - Finanzierungsmodelle

Trager von Patientenlotsen sollen hauptsachlich Gber SGB V finanziert werden
Mitfinanzierung durch kommunale Gebietskorperschaften ist in Betracht zu
ziehen (unter Beachtung der finanzverfassungsrechtlichen und sonstigen
verfassungsrechtlichen Rahmenbedingungen)

Beispiele:

Krebsberatungsstellen

Pflegestutzpunkte

Modellvorhaben nach § 123 SGB XI

Entwurf Gesundheitsversorgungsstarkungsgesetz: Gesundheitskioske —
Gesundheitsregionen

Finanzierungsart: z.B. gestaffelte Pauschalen



Leistungsfinanzierung
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Leistungsfinanzierung

ig vom Status des Patientenlotsen als personellem Leistungser
ngestellte Person eines Tragers
elbststandige Tatigkeit
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Ausblick
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Ausblick

Fir die Installierung von Patientenlotsen liegen auf dem Gebiet des SGB, insbesondere des SGB

V, IX und Xl, zahlreiche Hinweise vor fur die
— leistungsrechtliche Ausgestaltung
— Gestaltung moglicher organisatorischer Strukturen
— Gestaltung der Finanzierungsweisen
— Gestaltung der Tragerschaft
— Konfiguration des Patientenlotsen als leistungserbringende Person.

Besonderes verfassungsrechtliches Augenmerk ist auf die Kooperation und gemeinsame
Finanzierung von Patientenlotsen durch Sozialversicherungstrager, vor allem Krankenkassen, und
kommunalen Gebietskorperschaften zu richten.

Der Referentenentwurf eines Gesundheitsversorgungsstarkungsgesetzes enthalt gerade flir die
Patientenlotsen wichtige Regelungsmoglichkeiten im Zusammenhang von Gesundheitskiosken
und Gesundheitsregionen.



Ende
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Danke furs Zuhoren!

&G

http://www.qg-igl.de
https://de.wikipedia.org/wiki/Gerhard lgl
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